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INSTITUTO PARA A QUALIDADE   
DE TIMOR-LESTE

 (IQTL.IP)

Papel IQTL.IP (Sertifikasaun no 

Normalizasaun) iha Fasilitasaun 

Importasaun no Eksportasaun iha 

Merkadu Rejional no Global.
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Estabelesimentu IQTL,I.P

1April 9, 2018
Estabelesimentu inisiál liuhosi Dekretu-Lei 
No. 10/2018, kria enkuadramentu 
fundamentál ba infraestrutura nasionál ho 
kualidade.

2 September 15, 2021
Altera husi Dekretu-Lei Nú. 15/2021, 
hametin kapasidade Institusionál no 
Autoridade Reguladora.3Estrutura atuál

Opera ho supervizaun husi Ministro 
Kordenador ba Asuntu Ekonómikus 

(MCAE), ne'ebé serve hanesan autoridade 
Reguladora Nasionál

IQTL,I.P funsiona nu’udar Institutu Reguladóra Nasionál ba Akreditasaun, Padronizasaun, 

no Metrolojia, hodi estabelese  ba Infraestrutura Kualidade Timor-Leste nian.
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MISAUN 

STANDARIZASAUN

Dezenvolvimentu padraun tékniku

METROLOGY

Akurasi Sasukat 

AVALIASAUN KONFORMIDADE 

Verifikasaun Kualidade

Atu implementa no jere sistema nasionál kualidade no 

enkuadramentu akreditasaun tuir ezijénsia legál sira, 

promove no koordena atividade sira ne’ebé kontribui ba 

harii kredibilidade entre ajente ekonómiku sira.

IQTL,I.P dezenvolve asaun esensiál sira hodi kumpre 

ninia papél krítiku nu'udar laboratóriu metrolojia 

nasionál, hodi garante ezatidaun no konfiabilidade 

sasukat nian iha setór hotu-hotu ekonomia nian.

Ami nia misaun abranje promosaun kualidade ne'ebé 

komprensivu, koordenasaun sistemátiku ba atividade 

padronizasaun sira, no estabelesimentu prosesu 

akreditasaun ne'ebé metin ne'ebé hametin konfiansa 

merkadu nian.
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Visaun

Sistema Kualidade Exelénsia

Estabelese sistema kualidade 
komprensivu ida ba Timor-
Leste ne’ebé apoia atividade 
dezenvolvimentu iha setór 
hotu-hotu, hodi kontribui ba 
hasa’e produtividade no 
kompetitividade nasionál

Hadi'a Kualidade 

Hasa'e kualidade moris ba 
sidadaun no konsumidór 
hotu-hotu liuhosi padraun 
sira ne'ebé rigorozu, produtu 
sira ne'ebé konfiável, no 
mekanizmu sira protesaun ba 
konsumidór sira

Autoridade Reguladora

Funsiona hanesan órgaun 
regulador nasionál ne'ebé iha 
autoridade ba Akreditasaun, 
Padronizasaun, no 
Metrolojia, hodi asegura 
kumprimentu no 
rekoñesimentu internasionál
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Departamento Avaliasaun 
Konformidade
Asegura katak produtu no servisu sira prienxe 
kualidade, seguransa, no padraun regulatóriu sira 
ne'ebé maka presiza
01

Seksaun Avaliasaun 
Konformidade

Teste laboratóriu, inspesaun, 
auditoria, verifikasaun no 
validasaun ba produtu no 
servisu.

02

Seksaun Sertifikasaun

Teste laboratóriu, 
inspesaun, auditoria, 
verifikasaun no 
validasaun ba produtu 
no servisu.

03

Seksaun Akreditasaun
Avalia no akredita laboratóriu sira, órgaun sertifikasaun 
sira, no instituisaun inspesaun sira
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Conformity Assessment in Action

Laboratory Testing

Avalia kualidade produtu, seguransa, no 

kumprimentu ho padraun tékniku sira liuhosi 

análize sientífika ne'ebé rigorozu

Inspection

Verifika produtu sira, instalasaun sira, no prosesu 

sira ba kumprimentu ho regulamentu nasionál no 

internasionál sira

Audits

Avalia sistema jestaun kualidade no kontrolu sira 

iha organizasaun sira nia laran hodi asegura 

konformidade kontínua

Verifikasaun & Validasaun

Konfirma katak produtu no servisu sira prienxe 

rekizitu tékniku no regulatóriu hotu-hotu molok 

tama iha merkadu
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Importánsia husi Kontrolu Kualidade no Padronizasaun 
Internasionál

Vantajen estratéjiku sira hosi adosaun padraun internasionál sira ba asesu ba merkadu 
no kreximentu ekonómiku

Jestaun Kualidade Nasionál

IQTL,I.P serve nu’udar autoridade responsável 
ne’ebé jere Sistema Nasionál Kualidade, asegura 
fiskalizasaun no koordenasaun abranjente

Garantia ba Konsumidór

Liuhusi estandarizasaun no kontrolu kualidade, 
ami fornese garantia no protesaun ba konsumidór 
sira, harii konfiansa iha produtu lokál sira

Asesu ba Merkadu Internasionál

Empreza lokál sira hetan asesu ba merkadu 
ASEAN no internasionál sira liuhosi 
kumprimentu ba padraun sira ne'ebé rekoñesidu

Harmonizasaun ASEAN 

Harmonizasaun produsaun ho merkadu sira 
ASEAN nian fasilita oportunidade sira komérsiu
no esportasaun nian ne'ebé laiha problema

Fasilitasaun Esportasaun

Prosesu sertifikasaun internasionál sira permite 
operasaun esportasaun no entrada ba merkadu ne'ebé 
la'o ho di'ak

Konfiansa Konsumidór nian

Produtu nasionál sira hetan kredibilidade no konfiansa 
ne'ebé aumenta entre konsumidór internasionál sira 
liuhosi garantia kualidade
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Proteje Timor-Leste nia 
Merkadu

Apoiu ba Produtu Importasaun

IQTL prevene produtu sira ho kualidade ki'ik, perigozu, ka 

falsu atu tama iha merkadu liuhosi verifikasaun ne'ebé 

komprensivu

Verifikasaun Dokumen

Sertifikado Analiza (COA), Sertifikado Avaliasaun Konformidade,

Sertifikado Origin (COO) no Technical datasheets

Avaliasaun Risku

Foka ba ai-han, kosmétika, eletrónika, materiál konstrusaun nian

Laboratorium Teste

Laboratóriu lokál ka internasionál sira ne'ebé akreditadu 

konfirma seguransa
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Kategoria Produtu ho Risku Aas

Bebidas no Ai-Han

Teste seguransa no kualidade ba konsumivel 
hotu-hotu

Kosmétika

Análize kímika no verifikasaun seguransa nian

Produtu Limpeza nian

Triajen ba substánsia perigozu sira

Produtu Elétriku sira

Kumprimentu ba padraun seguransa nian

Materiál Konstrusaun nian

Teste ba integridade estruturál

Produtu Industriál sira

Verifikasaun espesifikasaun téknika
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Apoiu Esportasaun Prontu ba ASEAN

Enkuantu Timor-Leste Adere iha ASEAN, IQTL garante produtu lokál sira prienxe 

ezijénsia internasionál sira ba entrada merkadu ne'ebé laiha problema.

1 Standardizasaun
Adota padraun sira ISO, IEC, Codex, ASTM nian 
ne'ebé aliña ho MRA sira ASEAN nian

2 Testing & Sertifikasaun

Teste laboratóriu, inspesaun fábrika, emisaun COA

3 Kooperasaun Internasionál

MoUs ho Sucofindo, SIG ba analiza avansadu

4 Apoiu MRA ASEAN

Reprezenta TL iha ASEAN ACCSQ Grupu Traballu 2
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Kategoria Produtu Esportasaun nian

Virgin Coconut Oil (VCO)

Sertifikado kualidade ba merkadu internasionál

Kafe UUT

Kumprimentu padraun sira no sertifikasaun orijen

Saus

Seguransa ai-han no garantia kualidade

Agricultural Goods

HACCP, GMP, apoiu ISO 22000
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PROGRESU 
STANDARIZASAUN

Atualmente, IQTL.I.P hetan apoiu husi Australia Standard atu dezenvolve 

padraun ba Timor-Leste, liu husi programa hodi hametin kapasidade téknika 

no institusionál. Tanba ne’e importante atu hahu prosesu estabelese padraun 

nasional Timor-Leste nia rasik. Ba natureza kriasaun padraun internasional, 

mekanismu ne’e normalmentes hala’o liu husi estruturas hanesan Technical 

Standardization Conformance Committee (TSCC) hanesan Konselu 

Normalizasaun, no Technical Committees (TC) atu diskute, analiza 

dokumentus técnicos, no aprova draft hodi sai Timor-Leste Standards (TLS). 

Estrutura ne’e bele facilita prosesu diskusaun no tomada desizaun atu hetan 

padraun Nasional Timor-Leste nian.
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Prosesu Emisaun Sertifikado (COA)
Prosedimentu Teste & Sertifikado COA iha Etapa 13

Etapa 1-3: Submisaun pedidu formál, aprovasaun 
Superior, enkontru empreza.

Etapa 4-6: Prosedimentu sira teste nian ne'ebé 
esplika ona, kompleta formuláriu, submisaun 
pedidu laboratóriu nian

Etapa 7-9: Karta aseitasaun husi Laboratorium 
SIG/Sucofindo, pagamentu, prepara amostra

Etapa 10-13: Enviu amostra, teste (~semana 
2), entrega Report Of Analysis (ROA), 
emisaun Sertifikado COA

Seksaun Sertifikasaun nian fó sai Sertifikadu Análize nian 
hafoin teste hotu-hotu kompleta, hodi fornese evidénsia ofisiál 
kona-ba kumprimentu ho padraun sira ne'ebé maka ezije.
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Setor Privado / Setor Lokal nebe hetan ona 

Sertifikado COA (Certificate of Analysis)
Nu Kompaña / Grupo Produto Data Emite

1 Jocafasso Unip, Lda 1.DisWash

2.Hand Soap Menthol

3.Hand Soap Jasmine

4.Jocafesso Coffee

05/09/2025

2 Grupo 30 de Agusto 1.Saos Saboreal Tomate 05/09/2025

3 Grupo Hourucene 1.Saos Saboreal Aimanas 05/09/2025

4 Borigra Star Unip, Lda 1.Masin Midar Organik 13/10/2025

5 Cainahaerrooito unip, Lda 1.Virgen Coconut Oil (VCO) 01/12/2025

6 Ensife 2005 Unip, Lda 1.Lulik Spirit Alkohol 01/12/2025
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Produto nebe Hetan ona Sertifikado COA
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